
KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗਫਾਈਨਾਾਂ ਸਿਸਿਟੇਡ 

 ਭ ਤੋਂ ਿਹੱਤਵਪੂਰਨ ਸਨਯਿ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ (MITC) 

(ਸਵਅਕਤੀਗਤ ਿੋਨ ਿਈ) 
 

 

ਿੋਨ ਦੇ ਿ ੱਖ ਸਨਯਿ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਸ਼ਰੀ/ਸ਼ਰੀਿਤੀ ਸਵਚਕਾਰ  ਸਹਿਤ ਹੋਏ ____________________________________________________ 

  __ ________________________________________________ 

 

 _____________________________________________________________________________ , ਉਧਾਰ ਿੈਣ ਵਾਿੇ 

 

ਅਤੇ KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਸਿਟੇਡ (KIFS HFL) ਹੇਠਾਾਂ ਸਦਤੇੱ ਗਏ ਹਨ : 
 

1. ਕਰਜਾ: 

 

 

ਿਨਜੂਰ ਰਕਿ। 

 

2. ਸਵਆਜ: 

 

      (i) ਸਕ ਿਾਾਂ 
  

 

(ii) ਸਵਆਜ ਚਾਰਜਯਗੋ। 
 

 

(iii) ਿੋਰਟੋਰੀਅਿ ਜਾਾਂ  ਬਸ ਡੀ। 
 

 

(iv) ਸਵਆਜ ਨੂਿੰ ਰੀ ੈਟ ਕਰਨ ਦੀ ਸਿਤੀ। 

  

 

(v) ਸਵਆਜ ਦਰਾਾਂ ਸਵੱਚ ਤਬਦੀਿੀਆਾਂ ਦੇ  ਿੰਚਾਰ ਦੇ 

ਢਿੰਗ। 
   

 

3. ਸਕਸ਼ਤ ਦੀਆਾਂ ਸਕ ਿਾਾਂ 
 

4. ਿੋਨ ਦੀ ਸਿਆਦ 

 
 

:ਰ _______________________ (ਰ  _________________________ 
  _________________________________________________________). 
 
 

:□     ਸਵਵ ਸਿਤ ਸਵਆਜ ਦਰ (AIR) ਜਾਾਂ 

□      ਸਿਰ ਸਵਆਜ ਦਰ (FIR) 
 

  
 
:  (KIFS HFL PLR)  12.75%  +(spread) _____ %  =  (AIR/FIR) _____% 
 

 
: _____________________ 
 
 

: ਿਾਸ ਕ, ਅਗਿੇ ਿਹੀਨੇ ਦਾ ਪਸਹਿਾ ਸਦਨ ਸਜ  ਸਵੱਚ ਅਗਿੇ ਿਹੀਨੇ 

  ਸਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਰੀ ੈਟ ਹੈ 
.   
 
 

: ਕਿੰਪਨੀਆਾਂ 'ਤੇ SMS / ਈਿੇਿ / ਸਚੱਠੀਆਾਂ / ਫੋਨ ਕਾਿ /  ਿੰਚਾਰ ਦ ਆਰਾ 

  ਵੈੈੱਬ ਾਈਟ। 
 
 

 

:  ਿਾਨ ਿਾਸ ਕ ਸਕਸ਼ਤਾਾਂ। 
 
 

:  __________  ਾਿ ਜਾਾਂ__________ ਿਹੀਨੇ 

. 

 

5. ਿੋਨ ਦਾ ਉਦੇਸ਼: ___________________________________________________  

 



6. ਫੀ ਾਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਖਰਚੇ: ਸਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਅਿੰਤ ਸਵੱਚ ਨੱਿੀ ਚਾਰਜ ਸ਼ੀਟ ਵੇਖ।ੋ 
 

ਨੋਟ: ਉਪਰੋਕਤ ਚਾਰਜ ਸ਼ੀਟ 'ਤੇ ਪਰਭਾਵੀ ਤਬਦੀਿੀਆਾਂ  ਾਡੀ ਵੈਬ ਾਈਟ 'ਤੇ ਪਰਦਰਸਸ਼ਤ ਕੀਤੀਆਾਂ ਜਾਣਗੀਆਾਂ ਅਤੇ  ਾਡੇ ਬਰਾਾਂਚ ਨੋਸਟ  ਬੋਰਡਾਾਂ 'ਤੇ ਵੀ ਪਰਦਰਸਸ਼ਤ ਕੀਤੀਆਾਂ 

ਜਾਣਗੀਆਾਂ, ਜੋ ਸਕ ਿੋਨ ਐਪਿੀਕੇਸ਼ਨ ਫਾਰਿ ਅਤੇ ਕਰਜੇ ਦੇ  ਿਝੌਤ ੇਦੀ  ਿਾਾਂ  ੂਚੀ ਸਵੱਚ ਵੀ ਸ਼ਾਿਿ ਹਨ। ਇ  ੇਤਰ੍ਾਾਂ ਜੇਕਰ  ਾਡੀ ਪਸਰਵਰਤਨ  ਕੀਿ ਸਵੱਚ ਕੋਈ 

ਤਬਦੀਿੀਆਾਂ ਪਰਭਾਵਤ ਹਨ, ਤਾਾਂ  ਾਡੀਆਾਂ ਸ਼ਾਖਾਵਾਾਂ ਸਵੱਚ ਉਪਿਬਧ ਹੋਣਗੀਆਾਂ। 

 

7. ਕਰਜੇਿਈ  ਰੱਸਖਆ / ਜਿਾਾਂਦਰੂ:_____________________________________________________________________ 
 

 

(i) ਿੌਰਗੇਜ ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਪਤਾ :____________________________________________________________________________ 

(ii) ਗਾਰਿੰਟੀ :  _________________________________________(ਗਾਰਿੰਟਰ ਦਾ ਨਾਿ). 

(iii) ਹੋਰ   ਰੱਸਖਆ :_________________________________________________________   (ਜੇ ਕੋਈ). 

 

8.  ਿੰਪੱਤੀ/ਉਧਾਰ ਿੈਣ ਵਾਸਿਆਾਂ ਦਾ ਬੀਿਾ: 
 

ਕਰਜਦਾਰ(ਜ) ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਗੇ ਸਕ ਕਰਜਦਾਰ(ਆਾਂ) ਅਤੇ ਸਗਰਵੀ ਰੱਖੀ ਗਈ ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਕਰਜੇ ਦੀ ਪੂਰੀ ਸਿਆਦ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਅੱਗ ਅਤੇ ਹੋਰ ਉਸਚਤ 

ਖਤਸਰਆਾਂ ਦੇ ਸਵਰ ੱਧ ਢ ਕਵਾਾਂ ਬੀਿਾ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਹੈ ਅਤੇ ਹਰ  ਾਿ KIFS HFL ਨੂਿੰ ਇ  ਦਾ  ਬੂਤ ਪੇਸ਼ ਕਰਨ ਿਈ / ਜਾਾਂ ਜਦੋਂ ਵੀ ਕਰਨ ਿਈ ਸਕਹਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ। ਇ  

ਿਈ KIFS HFL ਿੋਨ ਦੀ ਪੂਰੀ ਸਿਆਦ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਬੀਿਾ ਪਾਸਿ ੀ ਦਾ ਿਾਭਪਾਤਰੀ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 
 
 
 
 

9. ਕਰਜੇ ਦੀ ਵਿੰਡ ਿਈ ਸ਼ਰਤਾਾਂ: 
 

ਕਰਜੇ ਦੇ ਅਧੀਨ ਵਿੰਡ  ਾਰੀਆਾਂ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਦੀ ਪਰੂਤੀ ਅਤੇ ਪਾਿਣਾ ਦੇ ਅਧੀਨ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਸਜਵੇਂ ਸਕ ਿਨਜੂਰੀ ਪੱਤਰ ਅਤੇ ਕਰਜਾ  ਿਝੌਤ ੇਸਵੱਚ ਸਜਕਰ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਹੈ ਅਤੇ 

ਕਰਜਾ ਿੈਣ ਵਾਿੇ ਦ ਆਰਾ ਿਾਗੂ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹੋਰ  ਾਰੇ ਸਿਆਰੀ ਦ ਤਾਵੇਜ ਅਤੇ ਸਿਖਤਾਾਂ ਅਤੇ ਸਜਵੇਂ ਸਕ ਹੇਠਾਾਂ ਸਦਤੇੱ  ਿੇਤ ਸਰਣਦਾਤਾ ਦ ਆਰਾ ਦਰ ਾਏ ਗਏ ਹਨ . 

 

    • ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਕਾਨੂਿੰਨੀ ਅਤੇ ਤਕਨੀਕੀ ਿ ਿਾਾਂਕਣ। 

    • ਗਾਹਕ ਦ ਆਰਾ ਸਰਣਦਾਤਾ ਦ ਆਰਾ ਿੋੜੀਂਦੇ ਤਰੀਕੇ ਨਾਿ   ਰੱਸਖਆ ਸਹੱਤ ਬਣਾਉਣ ਦੀ ਜਰੂਰਤ ਦੀ ਪਾਿਣਾ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ। 

    • ਗਾਹਕ ਦ ਆਰਾ ਆਪਣੇ ਖ ਦ ਦੇ ਯੋਗਦਾਨ ਦਾ ਪੂਰਾ ਭ ਗਤਾਨ / ਸਨਵੇਸ਼ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ। "ਆਪਣਾ ਯੋਗਦਾਨ" ਦਾ ਅਰਿ ਹੈ ਪਰਵਾਸਨਤ ਕਰਜੇ ਦੀ 

     ਰਕਿ ਤੋਂ ਘੱਟ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਕੀਿਤ। 

   • ਕਰਜਾ  ਿਝੌਤ ੇਦੇ ਆਰਟੀਕਿ 7 ਸਵੱਚ ਪਸਰਭਾਸਸ਼ਤ ਕੀਤੇ ਅਨ  ਾਰ ਸਡਫਾਿਟ ਦੀ ਕੋਈ ਘਟਨਾ ਨਹੀਂ ਵਾਪਰੀ ਹੈ। 

   • ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ ਸਕ ੇ ਵੀ ਪੂਰਵ ਵਿੰਡ ਦੀ ਕਿਾਈ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਬਾਰੇ KIFS HFL ਨੂਿੰ  ਿੰਤ ਸ਼ਟ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

    ਸਰਣਦਾਤਾ ਸਕ ੇ ਵੀ ਘਟਨਾ ਦੇ ਵਾਪਰਨ 'ਤੇ ਅਗਿੀ ਸਕਸ਼ਤ ਦੀ ਵਿੰਡ ਨੂਿੰ ਰੋਕਣ ਿਈ   ਤਿੰਤਰ ਹੋਵੇਗਾ ਜੋ ਸਕ ੇ ਵੀ ਤਰੀਕ ੇਨਾਿ ਬਣਾਈ      

    ਗਈ   ਰੱਸਖਆ ਨੂਿੰ ਪਰਭਾਵਤ ਕਰੇਗਾ, ਸਜਵੇਂ ਸਕ, ਉ ਾਰੀ ਦੇ ਰ ਕਣ, ਉ ਾਰੀ ਸਵੱਚ ਦੇਰੀ, ਿ ਕੱਦਿੇਬਾਜੀ, ਪਰਾਪਤੀ, ਿਿੰਗ, ਸਵੱਚ ਕਿੀ ਦ ੇ  

    ਕਾਰਨ। 'ਈਵੈਂਟ  ਆਫ਼ ਸਡਫਾਿਟ' ਸ ਰਿੇਖ ਹੇਠ ਜਾਾਂ ਸਕ ੇ ਹੋਰ ਕਾਰਨ ਕਰਕੇ ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਿੇ ਦ ਆਰਾ ਉਸਚਤ  ਿਝ ੇਗਏ ਸਕ ੇ ਵੀ  

    ਘਟਨਾ ਦੇ ਵਾਪਰਨ 'ਤੇ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੀ ਗਈ   ਰੱਸਖਆ ਦਾ ਿ ੱਿ ਸਜਵੇਂ ਸਕ ਕਰਜਾ  ਿਝੌਤ ੇਸਵੱਚ ਸਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਹੈ। 

 

 

10.ਕਰਜੇ ਅਤੇ ਸਵਆਜ ਦੀ ਿ ੜ ਅਦਾਇਗੀ: 
 



 ਿ ੜ-ਭ ਗਤਾਨ: ਕਰਜੇ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਬਰਾਬਰ ਿਾਸ ਕ ਸਕਸ਼ਤਾਾਂ (EMI) ਦ ਆਰਾ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ, ਸਜ  ਸਵੱਚ ਿੂਿ ਅਤੇ ਸਵਆਜ ਦੋਵੇਂ ਸਹੱ ੇ ਸ਼ਾਿਿ 

ਹ ਿੰਦੇ ਹਨ। ਿ ੜ-ਭ ਗਤਾਨ ਅਗਿੇ ਿਹੀਨੇ ਤੋਂ ਸ਼ ਰੂ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ ਸਜ  ਸਵੱਚ ਕਰਜੇ ਦੀ ਅਿੰਸਤਿ ਵਿੰਡ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ। 

 ਿਿੰਸਬਤ ਅਿੰਤਿ ਵਿੰਡ: ਵਿੰਡੇ ਗਏ ਕਰਜੇ 'ਤੇ  ਧਾਰਨ ਸਵਆਜ ਿਾਗੂ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ। ਵਿੰਡੀ ਗਈ ਰਕਿ 'ਤੇ ਇ  ਸਵਆਜ ਨੂਿੰ ਪਰੀ-ਈਐਿਆਈ ਸਕਹਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ। 

EMI ਦੇ ਸ਼ ਰੂ ਹੋਣ ਦੀ ਸਿਤੀ ਤੱਕ ਹਰਕੇ ਵਿੰਡ ਦੀ ਸਿਤੀ ਤੋਂ ਪੂਰਵ-EMI ਸਵਆਜ ਹਰ ਿਹੀਨੇ ਭ ਗਤਾਨਯੋਗ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ। 

 ਤ ਹਾਡੇ ਿੋਨ ਿਈ EMI ਰ ਪਏ ਹੈ।________________ (Rs.____________________________________) 

 EMI ਸਨਯਤ ਸਿਤੀ ਹੈ________________ਪੂਰੀ ਵਿੰਡ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਅਗਿੇ ਿਹੀਨੇ ਦੀ ਤਾਰੀਖ। 

 ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਿੀ ਸਕਸ਼ਤ ਦੀ  ਿੰਸਖਆ _________ ਿਹੀਨੇ ਹਨ 

 ਸਵਆਜ ਦਰ / EMI / ਿੋਨ ਦੀ ਸਿਆਦ ਸਵੱਚ ਤਬਦੀਿੀਆਾਂ ਨੂਿੰ ਐ ਐਿਐ  / ਈਿੇਿ / ਸਚੱਠੀਆਾਂ / ਫੋਨ ਕਾਿਾਾਂ ਦ ਆਰਾ ਅਸਜਹੇ ਸਕ ੇ ਵੀ ਿਾਗੂ 

ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਸਹਿਾਾਂ  ੂਸਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ KIFS HFL ਦੀ ਵੈੈੱਬ ਾਈਟ 'ਤੇ ਪਰਦਰਸਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

 

 

11.ਓਵਰ ਬਕਾਇਆ ਦੀ ਸਰਕਵਰੀ ਿਈ  ਿੰਖੇਪ ਪਰਸਕਸਰਆ ਅਪਣਾਈ ਜਾਵੇਗੀ: 

 

ਈ ੀਐ  / ਆਟ ੋਡਸੈਬਟ ਜਾਾਂ ਚੈੈੱਕਾਾਂ ਦੇ ਬਾਊਂ  ਹੋਣ ਜਾਾਂ ਸਜਵੇਂ ਵੀ ਿਾਿਿਾ ਹੋਵੇ, ਿਈ ਆਦੇਸ਼ ਦੀ ਬੇਅਦਬੀ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਟੈਿੀ-ਕਾਸਿਿੰਗ, ਈ-ਿੇਿ, ਐ ਐਿਐ , ਸਚੱਠੀਆਾਂ, 

ਕਰਜਦਾਰ/ਗਾਰਿੰਟਰ (ਆਾਂ) ਨੂਿੰ ਸਿਿਣੀਆਾਂ। 

 

ਕਰਜਦਾਰ/ਗਾਰਿੰਟਰ/ਗਾਰਿੰਟਰ ਦੇ ਸਨਵਾ /ਦਫ਼ਤਰ ਦੇ ਪਤ ੇ'ਤੇ ਕ ਿੈਕਸ਼ਨ ਅਫ਼ ਰ/ਕਰਿਚਾਰੀ/ਅਸਧਕਾਰਤ ਪਰਤੀਸਨਧੀ ਜਾਾਂ ਬਰਾਾਂਚ ਿੈਨੇਜਰ ਦ ਆਰਾ ਫੀਿਡ ਸਵਸਜਟ / 

 ਾਾਂਝੀ ਿ ਿਾਕਾਤ। 

 

ਪੂਰਵ-ਸਨਰਧਾਰਤ ਹੋਣ ਦੀ  ਸਿਤੀ ਸਵੱਚ ਅਤੇ ਇੱਕ ਿੋਨ ਖਾਤ ੇਨੂਿੰ NPA ਜਾਾਂ ਪ ਰਾਣੇ ਕੇ  ਵਜੋਂ ਘੋਸਸ਼ਤ ਕਰਨ ਦੀ  ਸਿਤੀ ਸਵੱਚ, ਿੋਨ ਰੀਕਾਿ ਨੋਸਟ  ਅਤੇ ਕਾਨੂਿੰਨੀ ਨੋਸਟ  

ਐਡਵੋਕੇਟ ਦ ਆਰਾ ਭੇਜੇ ਜਾਣਗੇ ਤਾਾਂ ਜੋ ਕਰਜੇ ਦੀ ਸਰਕਵਰੀ ਿਈ ਕਾਨੂਿੰਨੀ ਕਾਰਵਾਈ ਸ਼ ਰੂ ਕੀਤੀ ਜਾ  ਕੇ। 
 
 

12.ਸਿਤੀ ਸਜ  'ਤੇ  ਾਿਾਨਾ ਬਕਾਇਆ ਬਕਾਇਆ ਸਬਆਨ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ: 

 

ਦ ਆਰਾ ਖਾਤੇ /  ਾਿਾਨਾ ਬਕਾਇਆ ਬਕਾਇਆ  ਟੇਟਿੈਂਟਾਾਂ ਦੀ ਭੌਸਤਕ ਕਾਪੀ ਿਈ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾ  ਕਦੀ ਹੈ ਸਰਣਦਾਤਾ ਦੇ ਦਫ਼ਤਰ ਦਾ ਦਰੌਾ. 

ਇ  ਨੂਿੰ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਪਰਸਕਸਰਆ ਹੇਠ ਸਿਖੇ ਅਨ  ਾਰ ਹੈ: 

 ਿੋਨ  ਟੇਟਿੈਂਟ /  ਿਾਨਾ ਬਕਾਇਆ ਬਕਾਇਆ  ਟੇਟਿੈਂਟ: ਕਰਜਦਾਰ ਦ ਆਰਾ ਸਿਖਤੀ ਬੇਨਤੀ ਦੀ ਸਿਤੀ ਤੋਂ 7 ਕਿੰਿਕਾਜੀ ਸਦਨ। 

 

13.ਗਾਹਕ  ੇਵਾਵਾਾਂ: 

 

a)ਦਫ਼ਤਰ/ਸ਼ਾਖਾ ਸਵਖ ੇਸਿਿਣ ਦਾ  ਿਾਾਂ: 

                    ੋਿਵਾਰ ਤੋਂ ਸ਼ ੱਕਰਵਾਰ:  ਵੇਰੇ 9:30 ਵਜੇ ਤੋਂ ਸ਼ਾਿ 5:30 ਵਜੇ ਤੱਕ 

                   ਸ਼ਨੀਵਾਰ:  ਵੇਰੇ 9:30 ਵਜੇ ਤੋਂ ਸ਼ਾਿ 5:30 ਵਜੇ ਤੱਕ 

                  (ਪਸਹਿਾ ਅਤੇ ਦੂਜਾ ਸ਼ਨੀਵਾਰ ਅਤੇ  ਾਰੇ ਐਤਵਾਰ ਛ ੱਟੀਆਾਂ ਹਨ) 

b) ਗਾਹਕ  ੇਵਾ ਿਈ  ਿੰਪਰਕ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਿੇ ਸਵਅਕਤੀ ਦਾ ਵੇਰਵਾ: 
 

ਤ ਹਾਡੇ ਿੋਨ ਖਾਤ ੇਨਾਿ  ਬਿੰਧਤ  ਵਾਿਾਾਂ ਦੇ ਿਾਿਿੇ ਸਵੱਚ, ਤ  ੀਂ ਸ਼ਰੀ / ਸ਼ਰੀਿਤੀ ਨਾਿ  ਿੰਪਰਕ ਕਰ  ਕਦੇ ਹੋ 



ਜਾਾਂ 022-61796400 'ਤੇ ਕਾਿ ਕਰਕੇ। 
 

c) ਇ  ਿਈ ਟਾਈਿਿਾਈਨ  ਿੇਤ ਹੇਠ ਸਿਖੇ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਪਰਸਕਸਰਆ: 
 

 

I. ਿੋਨ ਅਕਾਊਂਟ  ਟੇਟਿੈਂਟ (SOA)/IT  ਰਟੀਸਫਕੇਟ/ਅਿੋਰਟੀ ਤੀ ਅਨ  ੂਚੀ 'ਤੇ: 

ਕਰਜਾ ਿੈਣ ਵਾਿੇ ਦ ਆਰਾ ਸਿਖਤੀ ਬੇਨਤੀ ਦੀ ਸਿਤੀ ਤੋਂ 7 ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਸਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ 'ਤੇ SOA / IT  ਰਟੀਸਫਕੇਟ / ਅਿੋਰਟਾਈਜੇਸ਼ਨ ਅਨ  ੂਚੀ 

ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ। 
 

II. ਟਾਈਟਿ ਦ ਤਾਵੇਜਾਾਂ ਦੀ ਫੋਟੋ ਕਾਪੀ: 

ਸ ਰਿੇਖ ਦ ਤਾਵੇਜਾਾਂ ਦੀ ਕਾਪੀ ਉਧਾਰ ਿੈਣ ਵਾਿੇ ਦ ਆਰਾ ਸਿਖਤੀ ਬੇਨਤੀ ਦੀ ਸਿਤੀ ਤੋਂ 15 ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਸਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਚਾਰਜਯੋਗ ਆਧਾਰ 'ਤੇ   ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ 

ਹੈ ਸਜਵੇਂ ਸਕ ਉਪਰੋਕਤ ਚਾਰਜ ਸ਼ੀਟ ਸਵੱਚ ਸਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਹੈ। 

 

III. ਿੋਨ ਨੂਿੰ ਬਿੰਦ ਕਰਨ / ਟਰਾਾਂ ਫਰ ਕਰਨ 'ਤੇ ਅ ਿ ਦ ਤਾਵੇਜਾਾਂ ਦੀ ਵਾਪ ੀ: 
 

ਪੂਰਵ-ਭ ਗਤਾਨ ਦੀ ਪਰਸਕਸਰਆ ਸ਼ਾਖਾ 'ਤੇ ਪੱਤਰ ਰਾਹੀਂ ਸਿਖਤੀ ਬੇਨਤੀ ਰਾਹੀਂ ਸ਼ ਰੂ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਹੈ। ਬਿੰਦ ਹੋਣ 'ਤੇ ਅ ਿ ਦ ਤਾਵੇਜ ਵਾਪ  

ਕਰਨ ਦੀ ਪਰਸਕਸਰਆ ਿਈ ਭ ਗਤਾਨ ਦੀ ਪਰਾਪਤੀ ਅਤੇ ਿੋੜੀਂਦੀਆਾਂ ਰ ਿਾਾਂ ਪੂਰੀਆਾਂ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ 15 ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਸਦਨਾਾਂ ਦੀ ਿੋੜ ਹੋਵੇਗੀ। 
 

ਨੋਟ: ਅ ੀਂ ਿਹੀਨੇ ਦੀ 25 ਤਰੀਕ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕੋਈ ਵੀ ਭ ਗਤਾਨ (ਅਿੰਸ਼ਕ ਜਾਾਂ ਪੂਰਾ) ਜਾਰੀ ਨਹੀਂ ਕਰਾਾਂਗੇ ਜਾਾਂ  ਵੀਕਾਰ ਨਹੀਂ ਕਰਾਾਂਗੇ। 25 ਤਰੀਕ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਪਰਾਪਤ ਹੋਏ  ਾਰੇ 

ਭ ਗਤਾਨਾਾਂ ਨੂਿੰ ਉ ੇ ਿਹੀਨੇ ਿਈ ਤਾਜਾ ਫੋਰਕਿੋਜਰ ਰਾਸ਼ੀ ਜਾਰੀ ਕਰਨ 'ਤੇ ਅਗਿੇ ਿਹੀਨੇ ਸਵੱਚ ਸਵਚਾਸਰਆ ਜਾਵੇਗਾ। 
 

 

14. ਅਚਿੱ ਜਾਇਦਾਦ ਦ ੇਦ ਤਾਵਜੇਾਾਂ ਦੀ ਸਰਹਾਈ: 

i) KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਿਸਟਡ ਕਰਜੇ ਦੀ ਵਿੰਡ ਦੇ  ਿੇਂ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੇ  ਾਰੇ ਅ ਿ  ਿੰਪਤੀ ਦ ਤਾਵੇਜ ਜਾਰੀ ਕਰਗੇਾ ਅਤੇ ਿੋਨ ਖਾਤ ੇਦੀ ਪੂਰੀ 

ਅਦਾਇਗੀ/ ੈਟਿਿੈਂਟ ਤੋਂ ਬਾਅਦ 30 ਸਦਨਾਾਂ ਦੀ ਸਿਆਦ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਕੋਈ ਵੀ ਪੋ ਟ ਸਡ ਬਰ ਿ ਦ ਤਾਵੇਜ। 

ii) KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਿਸਟਡ ਸਕ ੇ ਵੀ ਰਸਜ ਟਰੀ ਨਾਿ ਰਸਜ ਟਰ ਕੀਤੇ ਖਰਸਚਆਾਂ ਨੂਿੰ 30 ਸਦਨਾਾਂ ਦੀ ਸਿਆਦ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਹਟਾ ਦੇਵੇਗਾ 

ਕਰਜੇ ਦੇ ਖਾਤ ੇਦੀ ਿ ੜ ਅਦਾਇਗੀ/ ੈਟਿਿੈਂਟ। 

iii)  ਿੰਪੱਤੀ ਦੇ ਕਾਗਜਾਤ () ਬਰਾਾਂਚ ਜਾਾਂ ਸਕ ੇ ਹੋਰ ਬਰਾਾਂਚ ਤੋਂ ਉਧਾਰ ਿੈਣ ਵਾਿੇ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਦੇ ਅਨ  ਾਰ ਇਕੱਠੇ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। ਕਰਜੇ ਦੇ ਖਾਤ ੇਦੀ ਿ ੜ ਅਦਾਇਗੀ/ ੈਟਿਿੈਂਟ। 

ਸ਼ਾਖਾ ਦਾ ਪਤਾ  ਿੇਂ- ਿੇਂ 'ਤੇ ਬਦਸਿਆ ਜਾ  ਕਦਾ ਹੈ ਸਜੱਿੇ  ੋਸਧਆ/ਨਵਾਾਂ/ ਨਜਦੀਕੀ ਬਰਾਾਂਚ ਪਤਾ KIFS ਹਾਉਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਸਿਟੇਡ ਤੋਂ ਉਪਿਬਧ ਕਰਵਾਇਆ 

ਸਗਆ ਹੈ ਈਿੇਿ: contact@kifshousing.com  ਾਡੇ ਨਾਿ  ਿੰਪਰਕ ਕਰੋ  ੈਕਸ਼ਨ ਅਧੀਨ। 

iv) ਅ ਿ ਜਾਇਦਾਦ ਦੇ ਦ ਤਾਵੇਜ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਸਵੱਚ ਦੇਰੀ ਜਾਾਂ  ਬਿੰਧਤ ਕੋਿ ਚਾਰਜ  ਿੰਤ ਸ਼ਟੀ ਫਾਰਿ ਦਾਇਰ ਕਰਨ ਸਵੱਚ ਅ ਫਿ ਰਸਹਣ ਦੀ  ਸਿਤੀ ਸਵੱਚ ਕਰਜੇ ਦੀ 

ਪੂਰੀ ਅਦਾਇਗੀ/ ੈਟਿਿੈਂਟ ਤੋਂ ਬਾਅਦ 30 ਸਦਨਾਾਂ ਤੋਂ ਵੱਧ ਦੀ ਰਸਜ ਟਰੀ, ਤਾਾਂ KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਸਿਟੇਡ 

ਉਧਾਰ ਿੈਣ ਵਾਿੇ ਨੂਿੰ ਅਸਜਹੀ ਦੇਰੀ ਦ ੇਕਾਰਨਾਾਂ ਬਾਰੇ ਦੱ ਣਾ। ਜੇਕਰ ਦੇਰੀ KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਦੇ ਕਾਰਨ ਹੈ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਿਸਟਡ, ਸਫਰ ਉਧਾਰ ਿੈਣ ਵਾਿੇ ਨੂਿੰ ਦੇਰੀ ਦ ੇਹਰ 

ਸਦਨ ਿਈ 5,000/- ਦੀ ਦਰ ਨਾਿ ਦੇਰੀ ਿਈ ਿ ਆਵਜਾ ਸਦੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਦ ਇਹ KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਿਸਟਡ ਦ ਆਰਾ ਕਰਜਾ ਿੈਣ ਵਾਿੇ ਨੂਿੰ ਉ ਦੇ / 

ਉ ਦੇ ਿੋਨ  ਰਸਵਸ ਿੰਗ ਰੀਪੇਿੈਂਟ ਖਾਤੇ ਸਵੱਚ ਭ ਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋਵੇਗਾ 

v) ਅ ਿ ਜਾਇਦਾਦ ਦ ੇਦ ਤਾਵੇਜਾਾਂ ਦ ੇਨ ਕ ਾਨ/ਨ ਕ ਾਨ ਦੀ  ਸਿਤੀ ਸਵੱਚ, ਜਾਾਂ ਤਾਾਂ ਅਿੰਸ਼ਕ ਰੂਪ ਸਵੱਚ ਜਾਾਂ ਪੂਰ ੇਰੂਪ ਸਵੱਚ, KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਿਸਟਡ 

ਪਰਾਪਰਟੀ ਦ ਤਾਵੇਜਾਾਂ ਦੀਆਾਂ ਡ ਪਿੀਕੇਟ/ਪਰਿਾਸਣਤ ਕਾਪੀਆਾਂ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਸਵੱਚ ਕਰਜਾ ਿੈਣ ਵਾਿੇ ਦੀ  ਹਾਇਤਾ ਕਰੇਗੀ ਅਤੇ ਪੈਰੇ ਸਵੱਚ ਦਰ ਾਏ ਗਏ ਿ ਆਵਜੇ ਦੇ 



ਭ ਗਤਾਨ ਤੋਂ ਇਿਾਵਾ,  ਿੰਬਿੰਸਧਤ ਿਾਗਤਾਾਂ ਨੂਿੰ  ਸਹਣ ਕਰੇਗੀ। d) ਉੈੱਪਰ। ਹਾਿਾਾਂਸਕ, ਅਸਜਹੀ ਘਟਨਾ ਸਵੱਚ KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਿਸਟਡ ਨੂਿੰ ਇ  ਪਰਸਕਸਰਆ ਨੂਿੰ 

ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਿਈ 30 ਸਦਨਾਾਂ ਦਾ ਵਾਧ ੂ ਿਾਾਂ ਿੱਗੇਗਾ ਅਤੇ ਦੇਰੀ ਦੀ ਸਿਆਦ ਦੇ ਜ ਰਿਾਨੇ ਦੀ ਗਣਨਾ ਉ  ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ (ਅਰਿਾਤ ਕ ੱਿ 60 ਸਦਨਾਾਂ ਦੀ ਸਿਆਦ 

ਤੋਂ ਬਾਅਦ)। 

vi)  ਿੰਪਤੀ ਦੇ ਿਾਿਕ ਦੀ ਿੌਤ ਹੋਣ ਦੀ  ਸਿਤੀ ਸਵੱਚ, ਕਰਜਦਾਰ ਨੂਿੰ ਜਾਇਦਾਦ ਦੇ ਦ ਤਾਵੇਜ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗ ੇ ਸਹ-ਉਧਾਰ ਿੈਣ ਵਾਿੇ। ਕਰਜਾ ਿੈਣ ਵਾਿੇ ਅਤੇ  ਾਰੇ 

 ਸਹ-ਉਧਾਰ ਿੈਣ ਵਾਸਿਆਾਂ ਦੀ ਿੌਤ ਦੀ  ਸਿਤੀ ਸਵੱਚ ਜਾਇਦਾਦ ਦੇ ਦ ਤਾਵੇਜ ਹੋਣਗੇ ਸਿਰਤਕ  ਿੰਪਤੀ ਦੇ ਿਾਿਕ ਦੇ ਕਾਨੂਿੰਨੀ ਵਾਰ ਾਾਂ ਨੂਿੰ ਵਾਪ  ਕਰ ਸਦੱਤਾ ਸਗਆ। 

ਕਾਨੂਿੰਨੀ ਵਾਰ  (ਵਾਰ ) ਨੂਿੰ ਿੋੜੀਂਦੇ ਅਤੇ KIFS ਦੀ ਪਸਰਭਾਸਸ਼ਤ ਪਰਸਕਸਰਆ ਦੇ ਅਨ  ਾਰ ਉਹਨਾਾਂ ਦੀ ਵਾਰ  ਿਈ ਕਾਨੂਿੰਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਿਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਿੇ ਵੈਧ ਦ ਤਾਵੇਜ / 

 ਬੂਤ ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਸਿਟਡੇ 

 
 

15.ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਣ: 
 

KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਸਿਟਡੇ (KHFL) ਕਨੂਿੰਨ ਦੇ ਢਾਾਂਚੇਦੇਆਧਾਰਤੇਅਪਣਾਈਆਾਂ ਗਈਆਾਂ ਨੀਤੀਆਾਂ ਅਤੇ ਪਰਸਕਸਰਆਵਾਾਂ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਗਾਹਕਾਾਂ ਦੀ  ਿੰਤ ਸ਼ਟੀ ਿਈ 

ਯਤਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

KHFL ਕੋਿ ਗਾਹਕਾਾਂ ਿਈ ਆਪਣੀਆਾਂ ਸਸ਼ਕਾਇਤਾਾਂ ਜਾਾਂ ਸਸ਼ਕਾਇਤਾਾਂ ਦਰਜ ਕਰਨ ਅਤੇ ਦਰਜ ਕਰਨ ਿਈ ਇ ਦੀਆਾਂ ਹਰੇਕ ਸ਼ਾਖਾਵਾਾਂ ਅਤੇ ਦਫਤਰਾਾਂ ਸਵੱਚ ਸ  ਟਿ 

ਉਪਿਬਧ ਹੈ। 

KHFL ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਂਦਾ ਹੈ ਸਕ ਉਧਾਰ ਦਣੇ ਵਾਿੀ  ਿੰ ਿਾ ਦੇ ਕਾਰਜਕਰਤਾਵਾਾਂ ਦੇ ਫੈ ਸਿਆਾਂ ਤੋਂ ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਿੇ  ਾਰੇ ਸਵਵਾਦਾਾਂ ਨੂਿੰ ਅਗਿੇ ਉੈੱਚ ਪੱਧਰ 'ਤੇ   ਸਣਆ 

ਅਤੇ ਸਨਪਟਾਇਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ। 

ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਣ ਸਵਧੀ ਦੇ ਕਿੰਿਕਾਜ ਦੀ ਗਾਹਕ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਨ ਕਿੇਟੀ ਦ ਆਰਾ  ਿੇਂ- ਿੇਂ 'ਤੇ  ਿੀਸਖਆ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਬੋਰਡ ਨੂਿੰ ਸਰਪੋਰਟ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ। 

KHFL ਕੋਿ ਔਨਿਾਈਨ ਪਰਾਪਤ ਹੋਈਆਾਂ ਸਸ਼ਕਾਇਤਾਾਂ  ਿੇਤ ਇ ਦ ੇਹਰੇਕ ਦਫ਼ਤਰ ਸਵੱਚ ਸਸ਼ਕਾਇਤਾਾਂ ਅਤੇ ਸਸ਼ਕਾਇਤਾਾਂ ਨੂਿੰ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ, ਰਸਜ ਟਰ ਕਰਨ ਅਤੇ 

ਸਨਪਟਾਉਣ ਿਈ ਇੱਕ ਪਰਣਾਿੀ ਅਤੇ ਇੱਕ ਪਰਸਕਸਰਆ ਹ 

ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਣ ਿਸ਼ੀਨਰੀ ਆਊਟ ੋਰ ਡ ਏਜਿੰ ੀ ਦ ਆਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆਾਂ  ੇਵਾਵਾਾਂ ਨਾਿ  ਬਿੰਧਤ ਿ ੱਦੇ ਨਾਿ ਵੀ ਨਸਜੱਠੇਗੀ। 

 

ਸਕ ੇ ਵੀ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦੇ ਿਾਿਿੇ ਸਵੱਚ, ਗਾਹਕ ਕਾਰੋਬਾਰੀ  ਿਾਨ ਦੇ KHFL ਬਰਾਾਂਚ ਿੈਨੇਜਰ ਨਾਿ  ਿੰਪਰਕ ਕਰ  ਕਦਾ ਹੈ ਸਜੱਿੇ ਉ ਦਾ ਖਾਤਾ ਹੈ ਅਤੇ ਜਾਾਂ ਤਾਾਂ ਪੱਤਰ ਦ ਆਰਾ 

/ ਈ-ਿੇਿ ਦ ਆਰਾ / ਸ਼ਾਖਾ ਦਫਤਰ ਜਾ ਕੇ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰ  ਕਦਾ ਹੈ। ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦੀ ਸਿਤੀ ਤੋਂ 5 ਸਦਨਾਾਂ ਦੀ ਸਿਆਦ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ ਜਵਾਬ/ ਵੀਕਾਰ ਕੀਤਾ 

ਜਾਵੇਗਾ। 

 

 

ਿਾਿਿੇ ਦੀ ਜਾਾਂਚ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, ਅ ੀਂ ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ ਆਪਣਾ ਅਿੰਤਿ ਜਵਾਬ ਭੇਜਾਾਂਗੇ ਜਾਾਂ ਦੱ ਾਾਂਗੇ ਸਕ ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਿਈ ਉ ਨੂਿੰ ਹੋਰ  ਿਾਾਂ ਸਕਉਂ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਸ਼ਕਾਇਤ 

ਦੀ ਸਿਤੀ ਤੋਂ 15 ਸਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਅਸਜਹਾ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਸਸ਼ਸ਼ ਕਰਾਾਂਗੇ। 

ਜੇਕਰ ਜਵਾਬ ਅ ਿੰਤ ਸ਼ਟੀਜਨਕ ਹੈ ਜਾਾਂ ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ ਵਾਜਬ  ਿੇਂ (ਅਰਿਾਤ 15 ਸਦਨਾਾਂ) ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਕਿੰਪਨੀ ਤੋਂ ਕੋਈ ਜਵਾਬ ਨਹੀਂ ਸਿਸਿਆ ਹੈ ਜਾਾਂ ਪਰਾਪਤ ਹੋਏ ਜਵਾਬ ਤੋਂ 

ਅ ਿੰਤ ਸ਼ਟ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਗਾਹਕ ਈ-ਿੇਿ ਆਈਡੀ 'ਤੇ KHFL ਕਾਰਪੋਰਟੇ ਦਫਤਰ ਦੇ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਨ ਅਸਧਕਾਰੀ ਨਾਿ  ਿੰਪਰਕ ਕਰ  ਕਦਾ ਹੈ। : 

contact@kifshousing.com ਜਾਾਂ ਹੇਠਾਾਂ ਸਦੱਤ ੇਅਨ  ਾਰ ਕਾਰਪਰੋੇਟ ਦਫਤਰ ਦੇ ਪਤ ੇ'ਤੇ ਸਿਖ  ਕਦੇ ਹੋ: 

 



KHFL ਕ ਟਿਰ ਕੇਅਰ ਨੂਿੰ:- 

ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਣ ਅਸਧਕਾਰੀ: 

ਸ਼੍ਰੀ ਸੰਜੇ ਚਵਾਨ, ਸੰਚਾਲਨ ਮੁਖੀ 

KIFS ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਫਾਈਨਾਾਂ  ਸਿਸਿਟਡੇ, 

C-902, ਿੋਟ  ਪਾਰਕ, ਗਰਾਹਿ ਫਰਿ ਕਿੰਪਾਉਂਡ,ਡਬਿਯੂ ਈ ਹਾਈਵ,ੇ ਗੋਰੇਗਾਾਂਵ (ਪਰੂਬ)ਿ ਿੰਬਈ - 400 063 

ਗਾਹਕ  ਾਡੇ ਨਾਿ 022-61796400 'ਤੇ  ੋਿਵਾਰ ਤੋਂ ਸ਼ ੱਕਰਵਾਰ  ਵੇਰੇ 10:00 ਵਜੇ ਤੋਂ ਸ਼ਾਿ 6:00 ਵਜੇ ਤੱਕ  ਿੰਪਰਕ ਕਰ  ਕਦੇ ਹਨ।ਜੇਕਰ, ਕਿੰਪਨੀ ਦਾ ਜਵਾਬ 

ਤ ੱਿੀਬਖਸ਼ ਨਹੀਂ ਹੈ ਜਾਾਂ ਗਾਹਕ ਨੂਿੰ ਵਾਜਬ  ਿੇਂ (ਅਰਿਾਤ 30 ਸਦਨਾਾਂ) ਦੇ ਅਿੰਦਰ ਕਿੰਪਨੀ ਤੋਂ ਕੋਈ ਜਵਾਬ ਨਹੀਂ ਸਿਸਿਆ ਹੈ ਜਾਾਂ ਪਰਾਪਤ ਹੋਏ ਜਵਾਬ ਤੋਂ ਅ ਿੰਤ ਸ਼ਟ ਹੈ, ਤਾਾਂ 

ਗਾਹਕ ਨੈਸ਼ਨਿ ਹਾਊਸ ਿੰਗ ਬੈਂਕ ਦੇ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਨ  ੈੈੱਿ ( NHB) ਹੇਠਾਾਂ ਸਦੱਤ ੇਪਤ/ੇਿੇਿ ਆਈਡੀ 'ਤੇ ਜਾਾਂ ਹੇਠਾਾਂ ਸਦੱਤ ੇਸਿਿੰਕ 'ਤੇ ਔਨਿਾਈਨ ਸਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰੋ: 

 

 

 

 

 

ਇ  ਦ ਆਰਾ ਇਹ  ਸਹਿਤੀ ਸਦੱਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ ਸਕ ਿੋਨ ਦ ੇਸਵ ਸਤਰਤ ਸਨਯਿਾਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਿਈ, ਇੱਿੇ ਪਾਰਟੀਆਾਂ ਿੋਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਾਂ ਦ ਆਰਾ ਿਾਗੂ ਕੀਤੇ / ਿਾਗੂ ਕੀਤੇ ਜਾਣ 

ਵਾਿੇ ਹੋਰ   ਰੱਸਖਆ ਦ ਤਾਵੇਜਾਾਂ ਦਾ ਹਵਾਿਾ ਦੇਣਗੀਆਾਂ ਅਤੇ ਉਹਨਾਾਂ 'ਤੇ ਭਰੋ ਾ ਕਰਨਗੀਆਾਂ। 

 

ਉਪਰੋਕਤ ਸਨਯਿ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਕਰਜਦਾਰ(ਆਾਂ) ਦ ਆਰਾ ਪੜ੍ੀਆਾਂ ਗਈਆਾਂ ਹਨ/ਉਧਾਰ ਿੈਣ ਵਾਿੇ ਨੂਿੰ ਕਿੰਪਨੀ ਦੇ ਸਿ ਟਰ / ਸ਼ਰੀਿਤੀ 

_____________________________________ ਦ ਆਰਾ ਪੜ੍ੀਆਾਂ ਗਈਆਾਂ ਹਨ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰਾਾਂ ਦ ਆਰਾ ਸਵਚਾਰ ਅਧੀਨ ਹਨ। 

 

ਇ  MITC ਦੀ ਡ ਪਿੀਕੇਟ ਕਾਪੀ ਕਰਜਦਾਰਾਾਂ ਨੂਿੰ  ੌਂਪ ਸਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ। 

 

 

 

(Signatureorthumbimpression     (Signatureofthe Authorized 

       of all the Borrower(s)).      Representativeof KIFS HFL). 

 

Email Address: crcell@nhb.org.in 

Online Portal https://grids.nhbonline.org.in 

Write to: Department of Regulation and Supervision 
(Complaint Redressal Cell)  
4th Floor, Core 5-A, 
India Habitat Centre Lodhi Road,  
New Delhi - 110003 

mailto:crcell@nhb.org.in
https://grids.nhbonline.org.in/


 

ਚਾਰਜ ਸ਼ੀਟ 
 

ਫੀ  ਦੀ ਸਕ ਿ 

 
ਦੀ ਰਕਿ 

 

 

ਜਦੋਂ ਭ ਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋਵੇ 

ਪਰੋ ੈਸ ਿੰਗ ਫੀ  - ਨਾ-ਵਾਪ ੀਯੋਗ 

 

ਹੋਿ ਿੋਨ: ਰ ਪਏ 3500/- + ਜੀ.ਐੈੱ .ਟੀ LAP / 

ਵਪਾਰਕ ਕਰਜਾ: ਰ ਪਏ 5000/- + ਜੀ.ਐੈੱ .ਟੀ ਿੋਨ ਦੀ ਅਰਜੀ ਦੇ ਨਾਿ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਹੈ 

 

 ਿੰਚਾਿਨ ਅਤ ੇਪਰਬਿੰਧਕੀ ਿਾਗਤ - ਵਾਪ ੀਯੋਗ 

ਨਹੀਂ 

 

ਹੋਿ ਿੋਨ (ਰ ਿੀ ਆਿਦਨ): ਿਨਜੂਰ ਕਰਜ ੇਦੀ ਰਕਿ ਦਾ 2%+ 

GST। 

ਹੋਿ ਿੋਨ (ਗੈਰ ਰ ਿੀ ਆਿਦਨ): ਿਨਜੂਰ ਕਰਜੇ ਦੀ ਰਕਿ ਦਾ 

2% + GST। 

LAP/ਵਪਾਰਕ ਿੋਨ: ਿਨਜੂਰ ਕਰਜੇ ਦੀ ਰਕਿ ਦਾ 2.5% + 
GST 

 

a ਕਰਜੇ ਦੀ ਵਿੰਡ ਤੋਂ ਪਸਹਿਾਾਂ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ 

ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

 

ਕਾਨੂਿੰਨੀ ਪ ਸ਼ਟੀਕਰਨ 

 
1500 ਰ ਪਏ ਟੈਕ ਾਾਂ  ਿੇਤ (ਨਾ ਵਾਪ ੀਯੋਗ) 

 
ਵਿੰਡਣ ਵੇਿੇ 

 

ਤਕਨੀਕੀ ਪ ਸ਼ਟੀਕਰਨ 

 
1500 ਰ ਪਏ ਟੈਕ ਾਾਂ  ਿੇਤ (ਨਾ ਵਾਪ ੀਯੋਗ) 

 
 

ਵਿੰਡਣ ਵੇਿੇ 

 

ਬਾਅਦ ਸਵੱਚ ਤਕਨੀਕੀ ਤ ਦੀਕ 

 
500 ਰ ਪਏ ਟੈਕ ਾਾਂ  ਿੇਤ (ਨਾ ਵਾਪ ੀਯੋਗ) 

 
ਵਿੰਡਣ ਵੇਿੇ 

 

ਦ ਤਾਵੇਜੀਕਰਨ 

 
500 ਰ ਪਏ ਟੈਕ ਾਾਂ  ਿੇਤ (ਨਾ ਵਾਪ ੀਯੋਗ) 

 
ਵਿੰਡਣ ਵੇਿੇ 

 

CERSAI 
600 ਰ ਪਏ ਜੀਐ ਟੀ  ਿੇਤ 

 
ਵਿੰਡਣ ਵੇਿੇ 

 

ਚੈੈੱਕ/ECS/ACH/NACH ਪਰਤੀ ਟਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ 

ਬਾਊਂ  

 

750 ਰ ਪਏ GST  ਿੇਤ 

 
ਸਜਵੇਂ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਿਾਗੂ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ 

 

ਸਡਫੌਿਟ ਸਕਸ਼ਤ 'ਤੇ ਬਕਾਇਆ ਸਵਆਜ 

(EMI/ਪਰੀ EMI) 

 

ਬਕਾਇਆ ਬਕਾਇਆ 'ਤੇ ਪਰਤੀ ਿਹੀਨਾ 2% 

 
ਸਜਵੇਂ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਿਾਗੂ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ 

 

ਸਰਕਵਰੀ (ਕਾਨੂਿੰਨੀ/ਿ ੜ-ਕਬਜਾ ਅਤੇ ਇਤਫਾਕ 

ਦ ੇਖਰਚੇ) 

 

 

ਅ ਿ ਦੇ ਅਨ  ਾਰ 
ਸਜਵੇਂ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਿਾਗੂ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ 

 

ਚੈੈੱਕ/ECS/NACH  ਵੈਸਪਿੰਗ (ਪਰਤੀ  ੈੈੱਟ) 

 
1500 ਰ ਪਏ ਜੀਐ ਟੀ  ਿੇਤ 

 
ਵਿੰਡ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, ਜੇਕਰ ਿਾਗੂ ਹੋਵੇ 

 

 

ਡ ਪਿੀਕੇਟ ਸਵਆਜ  ਰਟੀਸਫਕੇਟ 
GST  ਿੇਤ ਇੱਕ  ਾਿ ਸਵੱਚ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਨੂਿੰ ਛੱਡ ਕੇ ਪਰਤੀ 

ਕਾਪੀ 1000 ਰ ਪਏ 

 

ਸਜਵੇਂ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਿਾਗੂ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ 

 

ਸਬਨਾਾਂ ਬਕਾਇਆ  ਰਟੀਸਫਕੇਟ ਦੀ ਡ ਪਿੀਕੇਟ 

 
1500 ਰ ਪਏ ਜੀਐ ਟੀ  ਿੇਤ 

 
ਸਜਵੇਂ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਿਾਗੂ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ 

 



ਜਾਇਦਾਦ ਦੇ ਕਾਗਜਾਾਂ ਦੀ ਕਾਪੀ 
 

 

20 ਪਿੰਸਨਆਾਂ ਤੱਕ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ 500 ਰ ਪਏ ਅਤ ੇਜੀਐ ਟੀ 

 ਿੇਤ 5 ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਪਿੰਨਾ ਵਾਧੂ ਚਾਰਜ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

ਵਿੰਡ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, ਜੇਕਰ ਿਾਗੂ ਹੋਵੇ 

 

ਪੂਰਵ-ਭ ਗਤਾਨ / ਭਾਗ ਭ ਗਤਾਨ 

 
HL ਅਤ ੇLAP ਦੇ ਅਧੀਨ ਪਸਰਵਰਤਨਸ਼ੀਿ ਦਰਾਾਂ ਿਈ: 

ਕੋਈ ਨਹੀਂ। 

HL ਅਤ ੇLAP ਦੇ ਤਸਹਤ  ਸਿਰ ਦਰ ਿਈ: ਆਪਣੇ 

 ਰੋਤਾਾਂ ਤੋਂ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ 'ਤੇ ਕੋਈ ਨਹੀਂ, ਬਕਾਇਆ 

ਕਰਜੇ ਦਾ 3% + ਬਕਾਇਆ ਟਰਾਾਂ ਫਰ ਦ ੇਿਾਿਿੇ ਸਵੱਚ 
GST 

 

ਿੋਨ ਦ ੇਪੂਰਵ-ਭ ਗਤਾਨ ਦੀ ਇਜਾਜਤ 6 ਿਹੀਸਨਆਾਂ 

ਦੇ ਕਰਜੇ ਦੇ ਪੂਰੀ ਤਰ੍ਾਾਂ ਵਿੰਡ ੇਜਾਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਸਦੱਤੀ 

ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ 

 

ਦ ਤਾਵੇਜ ਪਰਾਪਤੀ ਅਤ ੇCERSAI ਰੀਿੀਜ 

 

 

3000 ਰ ਪਏ GST  ਿੇਤ 
ਿੋਨ ਬਿੰਦ ਹੋਣ ਦੇ  ਿੇਂ 
 

ਖਾਤਾ ਖਰਸਚਆਾਂ ਦਾ ਡ ਪਿੀਕੇਟ  ਟੇਟਿੈਂਟ 

 
1000 ਰ ਪਏ GST  ਿੇਤ 

 
ਸਜਵੇਂ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਿਾਗੂ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ 

 

ਡ ਪਿੀਕੇਟ ਫੋਰਕਿੋਜਰ ਪੱਤਰ 

 
1000 ਰ ਪਏ GST  ਿੇਤ 

 
ਸਜਵੇਂ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਿਾਗੂ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ 

 

ਦ ਤਾਵੇਜਾਾਂ ਦੀ  ੂਚੀ 
 

1000 ਰ ਪਏ GST  ਿੇਤ 

 
ਸਜਵੇਂ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਿਾਗੂ ਹ ਿੰਦਾ ਹੈ 

 

ਸਨਗਰਾਨ ਫੀ  

 
GST  ਿੇਤ 1000 ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਿਹੀਨਾ 
 

 

ਜੇਕਰ ਿੋਨ ਬਿੰਦ ਹੋਣ  ਿੇਂ ਜਾਇਦਾਦ ਦੇ ਕਾਗਜਾਤ 

ਨਹੀਂ ਿਏ ਜਾਾਂਦ ੇਹਨ 

ਕਰਜਾ ਰੱਦ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚੇ 3000 ਰਪੁਏ ਟੈਕਸਾਾਂ ਸਮੇਤ  

ਜਜਵੇਂ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਲਾਗੂ ਹੋਵ ੇ

 

 

 

 

 

(ਦ ਤਖਤ ਜਾਾਂ ਅਿੰਗੂਠੇ ਦਾ ਸਨਸ਼ਾਨ  ਾਰੇ ਕਰਜਦਾਰਾਾਂ ਦਾ)।(ਅਸਧਕਾਰਤ ਦੇ ਦ ਤਖਤKIFS HFL ਦਾ ਪਰਤੀਸਨਧੀ). 


